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Yalin Dusunce’nin Temel Prensipleri
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Neden Yalin’a Degisim ?

« Calisanlar, sorumluluk alir ve artik iyilestirme surecinin gonullU birer
uyesi olurlar

« Calisanlar, urtnler ve uretim sahasi hakkinda daha genis bilgilerle
donanmis hale gelirler ve yetenekleri artar

« Yalin bir uretim igletmesi, calismak icin; daha temiz, daha organize,
daha guvenli ve daha mutlu bir ortamdir

« Musteriler kazanir :
- Yuksek kalitede urunler

- Duasuk fiyatta urtnler
- Tam zamaninda teslimatlar

« YoOnetim kazanir :
Urlinler zamaninda sevk ve teslim edilir
Isletme finansal olarak kazanimlar elde eder
Isletme igerisinde pozitif goris ve davranislar olusur ve yayilir

11l Herkes Kazanir !!!
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Yalin Olmanin Anlami Nedir ?

Yalin,
* Bir dusunme ve yonetim bigimidir (bir teknikten daha fazlasidir)

« TUm calisanlarin surekli olarak proseslerini iyilestirmek icin
cozum yollari aradigi bir kulturdur

 Sistemimizdeki veya uretimimizdeki tum deger katmayan
aktivitelerin (israf) azaltilmasi yada ortadan kaldirilmasini ongoren
ve uretimimizi destekleyen bir felsefedir

« Yalin'in esasi, siparisin gelisi ile siparise karsilik olan odemenin
geligi arasindaki sureyi kisaltmaktir

*Bu surenin kisaltilmasi surecinin sonucu; uretkenligin arttiriilmasi,
Kisa teslimat sureleri, dugsuk maliyetler, kalitenin iyilestiriimesi ve
musteri memnuniyetinin arttirilmasidir

“21. yiizyilda iki cesit isletme olacak : rekabetciler ve kapananlar. Su
¢ok acik ki, su an buyimemizi saglayan lretim metodlari bizi
gelecege tasiyamayacak. Se¢cim basit : iyilestir yada 0Ol.

Mike Walters (CEO Lockheed Martin)
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Yalin Dusunce’nin Temel Prensipleri

YALIN LIDERLIK Yalin Diisiinen Liderleriniz olmali..
(LEAN LEADERSHIP)

DEGER Son kullanicinin bedelini 6dedigi zaman ve tum igler.

(VALUE)

DEGER AKISI Uriin bazinda deger akig yollar1 ve israflar belirlenir
(VALUE STREAM)

SUREKLI AKIS Degerin hizla, hi¢ kesintiye ugramadan miisteriye dogru akmasi
(FLOW) saglanir

CEKME SIiSTEMI Musterinin degeri cekmesi saglanir, yani uretim akig hizi talebin
(PULL SYSTEM) hizina baglanir

MUKEMMELLIK Siirekli daha mitkemmel aranir
(PERFECTION)

“Kocglarin gorevi mazeretleri oyuncudan uzak tutmaktir — seyahat
problemi olmayacak, ekipman problemi olmayacak, koti antreman
yapmayacak, kotu oyun planlari olmayacak — boylece oyuncunun
aynada bakacagi baska hicbir bos yer kalmaz.”

Barry Melrose (Kanadall Hokey Kogu)
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Deger

Kuafor

Misterinin istedigi: DEGER
Sira beklemeden, kisa zamanda, hijyenik bir ortamda, uygun fiyata
ve zevkine uygun olarak sa¢ bakiminin yapilmasi

Miisteriye sunulan: iISRAFLAR
- Musteri guzel kargilanmiyor
- Sira var, musteri beklemeli

- Sira beklerken ekstra servisler ( gazete, derqi, icecek, TV, muzik)
yok, musteri beklerken sikiliyor

- Sac¢ bakimi ¢cok yavas yapiliyor, islem uzun surecek

- Hijyenik kurallara dikkat edilmemisg

- Mdsterinin istedigi model bilinmiyor

- Kullanilan aletler ve malzemeler uygunsuz ve kalitesiz, musteri sac¢
bakimi esnasinda rahatsiz oluyor

- Temiz havlu kalmamis

- Sicak su sikintisi var

- Fiyat cok pahali

- Bozuk para Ustu yok

- Kredi karti ile 6deme yapma sansi yok NE YAPMALI ?
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Deger ve Israf

Deger
Yaratan Is

Musterilerin alacaklari
urunde odemeye istekli
olduklari fonksiyonlar :

- Sekillendirme,
boyama...
Gorunur |
Israflar
Sakli
Musteri agisindan bir sey Israflar

ifade etmeyen ve kacilabilir
faaliyetler (Israf) :

- 1Iskarta, hatali urun,
yeniden isleme, asiri stok,
bos bekleme...

Bugunku kosullar altinda
yapmak zorunda
oldugumuz ancak urune
deger katmayan faaliyetler
(Zorunlu Israf) :

- tutma, hareket ettirme,
takim degistirme, ekipman
bakimi ...
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Muda - Mura - Murl

Isin gercek dogasindaki felsefe

Isin; asirn yUkleme, diizensizlik ve israflar olmadan devam ettirilmesi
gerekmektedir

Muda = Israf
Mura = Duzensizlik

— Islerin igeriginin Griin gesitliligine gore degiskenlik icermesi, hat
yuklemelerinde duzensiz ve dengesiz cizelgeleme ve seviyelendirme
(Urunun zamaninda uretiminin seviyelendiriimemesi), hat boyunca

calisanlarin yeteneklerinin degiskenligi, arizalar, uzun hazirlik
sureleri

Muri = Asir1 Yukleme

(Dogal limitler ve kapasiteyi zorlamak)
— Fiziksel olarak
— Mental olarak

Asiri yuklemeler ¢aligsanlarda emniyet ve kalite problemleri ile
sonuclanirken; makinalarda arizalarin ve kusurlu Urunlerin meydana
gelmesine sebep olur.
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Israf (Muda)

» |sraf Uretim proseslerindeki deger katmayan tiim faktorlerdir
* Musterileriniz deger katmayan aktiviteleriniz igin para odemeyecektir

« |sraf musterilerinizin ihtiyaclarini verimli bir sekilde karsilamanizi
Imkansiz hale getirir

- |sraf son derece biyik bir maliyettir

« Maliyetlerimizi israfin toptan eleminasyonu ile dusurmeliyiz
» |sraf “aniden” olusmaz

« Kitlesel (y1gin) uretim israfi yaratir ve yayginlastirir

 Kitlesel (y1gin) uretim sistemi buyuk iletisim problemleri yaratir ve sekiz
ana israfin olusmasina sebep olur

» Israf dizayn ile yaratilir
— Urtinlerin dizayni
— Uretim proseslerinin dizayni
— Organizasyonel yonetim seklinin dizayni
— Fabrika yerlesiminin dizayni
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Uretimde Israflar

1. Fazla Uretim \/Erken uretmek, Gereginden daha hizli Gretmek, Satmadigimizi Gretmek, Bos zamani doldurmak igin
(Gerekenden fazla tretmek) uretmek, Parasal geri donlisl olmayacak envanterin birikmesi, BlyUk parti bayuklUkleri, Fazladan alan
ve insan gucu, Gereksiz makina ve tezgah yatirimi
> <
2. Stok Israfi Uriindin Gretimi ile misteriye sunulmasi arasindaki stirenin ¢ok uzun olusu, Siirec ve islemler arasinda
(isletme icin gerekenden fazla malzeme, malzeme yiginlari, Cok fazla yeniden islem, tamirat, Yeni dGrtnlerin piyasaya zamaninda
aran vb. bulundurmak) sunulamamasi
o AN J
Y R . )
3. Tasima Bir malzemenin duzenli bir yerde olmamasi, Kullanilmayan malzemenin geri donugu, Buyuk lotlarla
(Malzemenin deger katmayan hareketi) uretim, Kusurlu malzemenin depolanmasi, Malzemeyi son halini almadan Uretimden ¢cekmek,
Gereginden fazla tagima arag ve ekipmani kullanimi
\ AN /
. N\ . . . e , , I
4. Islem Birlestiriimesi mumkun islemleri ayri yapmakta israr etmek, Musterimizi agisindan bir sey ifade
(Deger yaratmayacak aksiyonlar igin etmeyen iyilestirmeler, Musteri beklentilerine cevap verememek, Gereksiz prosedurler, Gereksiz bilgi
¢cabalamak) ve dokiimantasyon, Sikinti yaratan siiregleri sirdiirmek, Uretimin sonunda kalite kontrol yapmak
\ AN /
N . . . s ™
5. Hareket Malzeme ve Ekipman aramak, llgili malzemeye/ekipmana ulasim guglugu (egilmek, uzanmak..),
(Calisanlarin deger yaratmayacak bir Kullanilacak malzemelerin Uretim alanina yakin olmamasi, Gereksiz/fazla hareket yaratan yerlesim
amag i¢in ugras vermesi) dizeni ve prosedurler, Fiziksel zorlanmaya sebep olan is ¢evresi ve ekipmanlar, Gerekenden fazlasini
\_ _J\_uretmek ve buyuk depo alaninda onun takibi )
6. Bekleme \/Uzun ayar sireleri, Amaca yénelik olmayan calisma ydntemleri, Malzeme ve ekipman eksikligi, is A
(Deger katan herhangi bir faaliyetin gucunldn beklemesi, Ekipman ve techizatin beklemesi, Calisanin makinayi beklemesi, makinanin
gerceklestiriimedigi bos zaman) operatoru beklemesi, Ariza ve duruglara etkin mudahale edilmemesi
\ e <
7. Hatali Eylem ve/ya Uretim Ekstra alan, donanim ve ekipman alimi, Ekstra ig gucu ve envanter kullanimi, Geciken
(Uriin veya hizmetimizi onarmak, yeniden sevkiyat/teslimatlar, Ekstra kayiplar ve yukselen maliyetler, Kalite problemleri, prestij kaybi
yapmak)
- AN J
B} . . Y . . . .
8. Degerlendirilmeyen Beyin Yanhs ve yetersiz sorumluluk ytkleme, Eksik sorumluluk ve gérev verme
(Calisanlarin bilgi ve becerilerinden
faydalanmamak)

- AN
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Deger ve Israf

N . -Dogru urun
Musterinin :> s
istegdi‘“ -Dogru adet Deger bu isteklerin
gl - .
-Dogru zaman karsilanmasidir
-Dogru fiyat

vok Edilebilir
israflar

Zonunlu lsrafla;

Zorunluilsrafiay

lejjeis| njunioZ
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Deger ve Israf

Israfi azaltarak:

« Kaliteniz iyilesir ve kalitenin izlenebilirligi artar

« Teslimatlariniz iyilesir (kisa tedarik surelerti)

 Para donus hiziniz artar

« Stok seviyenizi azalir

« Alan intiyaciniz azalir

« Kaynak kullanim etkinliginiz artar

« Maliyetleriniz duger

» [sletme sermayesi ihtiyaciniz azalir

« Uretkenliginiz iyilesir

« Tahmin yerine kesin siparise gore uretiminiz mumkunlesir

“Sirekli iyilesmenin anahtari, siirekli olarak israflari aramak ve elemine

etmektir”
Taiichi Ohno
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Deger ve Israf

Sat ifs
Sat .
. F i aft
Fiy y !
Ur etli m Uretli =
L Maliyeti
Maliyeti y

Fiyat — Maliyet = Kar

Maliyet + Kar = Fiyat
100 TL +10TL=110TL

% 5 Deger yonetimi ile maliyetleri dusuirebilirsek..

% 5 ile elde edilen 5 TLyi satis fiyatindan indirip ~ Mallyet + Kar = Fiyat

daha rekabetgi olabiliriz. ( % 4.5 indirim ) O5TL +10TL =105TL
% 5 ile elde edilen 5 TL’yi Kar hanemize ekler daha Maliyet + Kar = Fiyat
karh bir sirket olabiliriz. ( % 50 daha karl ) 05 TL +15TL =110 TL
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Fabrika I¢i Deger Akisi

PLANLAMA

Siparis «Siparis/\/. MUSTERI
TEDARIKCI Emri MRP Emri

URETIM PROGRAMLARI
') ' °)
é A PROSES A PROSES A

PROSES
C/T= C/T= C/T=
C/0 = C/0 = C/0 =
Takt= Takt= Takt=
Shift = Shift = Shift =
SURE SURE SURE SURE TOPLAM AKIS SURESI
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Deger Akis Ornegi — Ekmek Firin

% <f MiisT::iLiFRIRINA >
) - Musteri beklemekten
M hoslanmaz
O

I °

o

! Musteri kendisine yok
denmesinden hoglanmaz

MUSTERI SiPARiISINiI VERIR

L

nnnnnnnnnn

I
EVET

DiLIMLENSIN Mi?
EVET Musteriye tedarik suresini kisaltmak i¢in
' A Uriinler 6nceden dilimlenebilir
SiPARiIS MAKINADA

@5 ig
DILIM‘LENIR HAYIR

B
i Miisteriye tedarik siiresini kisaltmak igin
@ SR P TR urunler dnceden paketlenebilir

o osian be“@
\HI Bu mesafe ne kadar kisa olursa iiriine

gelen siparige karsilik olan bedelin
donusu o kadar hizli olur

Q MUSTERiI ODEMESINi

[ | DEGER

| | ZORUNLU iSRAF

< MUSTERI FIRINDAN >
AYRILIR H
/ B isrAF
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Deger Akis Zinciri

DEGERIN akisini saglayacak < | < |< . Misterinin géziinde DEGER
kaynaklar nelerdir nedir
— =z Bilgi ve $ Para $ Akisi — =0

TEDARIKGILER

o . LOJI S :
DOGADAKI (J (J K\smﬂ\ﬂ C} 55
HAMMADDE 4

o= =  Uriin ve malzeme akisi o= —
Tedarik Suresi

NE KADAR ?
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Dedger Aki s Zincirinde |

Tedarik Suresi

MUSTERILER

LOJIS

eioye.
TEDARIKCILER J

VARV %

Israf

DOGADAKI
HAMMADDE

I

SUREKLI | Yi LESTIRMELER. |

Tedarik suresi o kadar kisalir. Sonucta; 5 o ,
Deger akis zincirindeki  -Uriiniin miisteriye ulagsma siireci kisalir Deger akig zincirindeki
israflart AZALTMALIYIZ  -Ayni slrecte hizmet verdigimiz musteri sayisi artar israflari AZALTMALIY1Z

-Urtintin bedelin Ureticiye donls sureci kisalir
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Tesekkurler...

DAHA AYRINTILI DEGERLENDIRME iCIN
DAVETINIZI BEKLERIZ.....

lletisim ....
Tel : +90 224 451 01 43

E-posta: egitim@unitedpartners-tr.com

Web : www.unitedpartners-tr.com
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